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Polska Izba Informatyki Medycznej

Dotyczy: zajęcie stanowiska w sprawie wniosku o udostępnienie informacji dotyczącej wprowadzonego 
mechanizmu automatycznej refundacji 

Szanowni Państwo,

w odpowiedzi na wniosek z dnia 22 czerwca 2026 r. w sprawie udostępnienia szczegółowych informacji 
w zakresie mechanizmu automatycznej refundacji w gabinet.gov.pl i systemach informatycznych 
zewnętrznych dostawców, uprzejmie informuję, że po analizie treści wniosku uznano, iż przedmiot 
żądania nie stanowi informacji publicznej w rozumieniu art. 1 ust. 1 ustawy o dostępie do informacji 
publicznej. Informacji publicznej nie stanowią bowiem wnioski o interpretację obowiązujących lub 
projektowanych przepisów prawa.    

Wskazuję, że Centrum e-Zdrowia nie jest właściwe do interpretacji przepisów ustawy refundacyjnej, 
zatem Państwa wniosek pozostaje poza zakresem właściwości Centrum e-Zdrowia.

W związku z powyższym, przedmiotowy wniosek sugeruję kierować bezpośrednio do organu właściwego 
do rozpatrzenia Państwa wniosku tj. Ministerstwa Zdrowia – Departamentu Polityki Lekowej i Farmacji. 

Dodatkowo, uprzejmie informuję, że zgodnie z komunikatem Ministra Zdrowia z dnia 29 czerwca 2026 r. 
w sprawie narzędzia wspierającego określanie poziomu odpłatności za produkty refundowane, system 
automatyzuje proces preskrypcji, podpowiadając właściwy poziom odpłatności za produkt na podstawie 
tylko wybranego kodu ICD-10 lub kodu ICD-10 oraz wypełnionej ankiety, który jest bezpośrednim 
odzwierciedleniem obowiązującego wskazania refundacyjnego dla każdego polskiego pacjenta.

W załączeniu do pisma przekazuję ww. komunikat.
Z poważaniem

Wesołowska-Sobczyk Beata

Dyrektor Departamentu do Spraw 
Organizacji Jednostki

/dokument podpisany elektronicznie/

Załączniki:
1. Komunikat Ministra Zdrowia z dnia 29 czerwca 2026 r. w sprawie narzędzia wspierającego 

określanie poziomu odpłatności za produkty refundowane
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KLAUZULA INFORMACYJNA
 dotycząca przetwarzania danych osobowych przez Centrum e-Zdrowia 

w celu realizacji zadań statutowych i obowiązków ustawowych

Zgodnie z Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. 
w  sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 
swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o  
ochronie danych - RODO), podajemy informacje dotyczące przetwarzania Pani/Pana danych osobowych:

Administrator Danych Osobowych (dalej zwany „Administratorem”) 

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Centrum e-Zdrowia z siedzibą w Warszawie, przy ul.  
Dubois 5A, 00-184 Warszawa.

Z Administratorem może się Pani/Pan kontaktować:
 listownie na adres siedziby: ul. Stanisława Dubois 5A, 00-184 Warszawa; 
 za pomocą platformy ePUAP: /csiozgovpl/SkrytkaESP;
 poprzez e-mail: biuro@cez.gov.pl.

Inspektor Ochrony Danych 

Administrator wyznaczył Inspektora Ochrony Danych do kontaktu w  sprawach dotyczących 
przetwarzania danych osobowych oraz realizacji Pani/Pana praw związanych przetwarzaniem danych, z 
 którym można kontaktować pisząc na adres e-mail: iod@cez.gov.pl, za pomocą platformy ePUAP lub 
pisząc na adres Administratora.

Cel i podstawa prawna przetwarzania
Pani/Pana dane osobowe przetwarzane są w celu realizacji zadań statutowych i ustawowych Centrum e-
 Zdrowia w szczególności wskazanych w ustawie z dnia 28 kwietnia 2011 r. o systemie informacji w 
 ochronie zdrowia, w związku z prowadzoną korespondencją, udzielaniem odpowiedzi na skargi i wnioski, 
prowadzeniem rejestru skarg i wniosków, przekazywaniem skarg do właściwych organów oraz 
dochodzeniem roszczeń oraz obroną przez roszczeniami.
Podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest w szczególności: 

 Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. 
w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 
swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, w tym: 
 art. 6 ust. 1 lit. c i e RODO (niezbędne do wykonywania obowiązku prawnego ciążącego na 

administratorze oraz do wykonania zadania realizowanego w interesie publicznym lub w ramach 
sprawowania władzy publicznej powierzonej administratorowi) w związku z administrowaniem 
przez Centrum systemami informacyjnymi ochrony zdrowia na podstawie ustawy z dnia 
28 kwietnia 2011 r. o systemie informacji w ochronie zdrowia;

 ustawa z dnia 28 kwietnia 2011 r. o systemie informacji w ochronie zdrowia;
 ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postępowania administracyjnego;
 ustawa z dnia 10 maja 2018 roku o ochronie danych osobowych;

mailto:biuro@cez.gov.pl
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 ustawa z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnych i archiwach, w zakresie skarg 
i wniosków;

 Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 8 stycznia 2002 r. w sprawie organizacji przyjmowania 
i rozpatrywania skarg i wniosków.

Okres przechowywania danych
Podane przez Panią/Pana dane będą przechowywane przez okres nie dłuższy niż jest to niezbędne 
do realizacji celu przetwarzania lub nie dłużej niż to wynika z przepisów prawa. Chyba, że stanowić będą 
dowód w postępowaniu prowadzonym na podstawie przepisów prawa lub Administrator powziął 
wiadomość, iż mogą stanowić dowód w postępowaniu, wówczas wskazany termin ulega przedłużeniu do 
czasu prawomocnego zakończenia postępowania.

Prawa osób, których dane dotyczą
Zgodnie z RODO, w odniesieniu do danych przetwarzanych we wskazanych powyżej celach, w granicach 
i na zasadach opisanych w przepisach prawa przysługuje Pani/Panu prawo do:

 dostępu do swoich danych osobowych;
 żądania sprostowania danych osobowych, które są nieprawidłowe;
 żądania usunięcia danych osobowych; gdy:

 dane nie są już niezbędne do celów, dla których zostały zebrane;
 dane przetwarzane są niezgodnie z prawem;
 po wniesieniu sprzeciwu, jeśli nie występują nadrzędne prawnie uzasadnione podstawy 

przetwarzania;
 ograniczenia przetwarzania danych osobowych, gdy: 

 osoby, których dane dotyczą kwestionują prawidłowość danych;
 przetwarzanie jest niezgodne z prawem, a osoby te sprzeciwiają się usunięciu danych;
  Administrator nie potrzebuje już danych osobowych, do celów w jakim są zbierane, ale są one 

potrzebne osobom, których dane dotyczą, do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeń;
 osoby te wniosły sprzeciw wobec przetwarzania danych – do czasu stwierdzenia nadrzędnych 

interesów Administratora nad podstawą takiego sprzeciwu.
 przenoszenia Danych Osobowych gdy:

 przetwarzanie odbywa się na podstawie zgody w myśl art. 6 ust. 1 lit. a) lub art. 9 ust. 2 lit. a) lub 
na podstawie umowy w myśl art. 6 ust. 1 lit. b); oraz

 przetwarzanie odbywa się w sposób zautomatyzowany.

Każdy wniosek dotyczący realizacji z ww. praw zostanie rozpatrzony zgodnie z RODO.
Ma Pani/Pan również prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego, którym jest Prezes Urzędu 
Ochrony Danych Osobowych.

Informacja w zakresie zautomatyzowanego podejmowania decyzji oraz profilowania
Pani/Pana dane osobowe nie posłużą do zautomatyzowanego podejmowania decyzji i nie podlegają 
profilowaniu.

Odbiorcy danych
Odbiorcami Pani/Pana danych będą podmioty i organy, którym Administrator jest zobowiązany lub 
upoważniony udostępnić dane osobowe na podstawie powszechnie obowiązujących przepisów prawa, 
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oraz podmioty, którym Administrator powierzy ich przetwarzanie na podstawie stosownej umowy 
w związku ze świadczonymi przez ww. podmiot usługami na rzecz Administratora, a gwarantującymi 
należytą realizację celów, o których mowa powyżej.

Informacja o wymogu podania danych
Podanie danych osobowych jest obligatoryjne i wynika z przepisów prawa powszechnie obowiązującego, 
czyli jest warunkiem rozpatrzenia Pani/Pana skargi lub wniosku.
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