
Warszawa, dnia 11 luty 2024 r.

Do Izabela Leszczyna
Minister Zdrowia

adres do doręczeń: Ministerstwo Zdrowia
ul. Miodowa 15,
00-952 Warszawa
e-mail: kancelaria@mz.gov.pl

Wnioskodawca: Polska Izba Informatyki Medycznej

adres do doręczeń: Aleja Jana Pawła II 27
00-867 Warszawa
e-mail: biuro@piim.org.pl

Dotyczy: Projektu “e-Gabinet plus”

WNIOSEK O UDZIELENIE INFORMACJI PUBLICZNEJ

Szanowna Pani Minister,

Po raz pierwszy Polska Izba Informatyki Medycznej kieruje pismo na Pani ręce. Biorąc pod

uwagę deklaracje Pani Minister dotyczące dialogu z organizacjami takimi jak nasza oraz

innymi interesariuszami rynku medycznego, liczymy, że tym razem uzyskamy rzetelne

odpowiedzi na zadane we wniosku pytania dotyczące projektu “e-Gabinet plus” (dalej eG+),

Polska Izba Informatyki Medycznej

Al. Jana Pawła II 27, 00-867 Warszawa

biuro@piim.org.pl, www.piim.org.pl 1

mailto:biuro@piim.org.pl
http://www.piim.org.pl


który od samego początku budzi w naszym środowisku duże wątpliwości co do jego

zasadności (m.in. chodziło o próbę konkurowania państwowego eG+ z systemami

komercyjnymi, które od lat dostępne są na rynku).

Historia dotychczasowej korespondencji PIIM z Ministerstwem Zdrowia, w której osobą

odpowiadającą na wnioski był dyr. Piotr Węcławik, dostępna jest na na naszej stronie pod

adresem: http://piim.org.pl/egplus. Pomimo faktu, że dyr. Węcławik niejednokrotnie oświadczał

publicznie, że jest głównym pomysłodawcą projektu eG+, bardzo lakonicznie, a czasami

wręcz wymijająco odpowiadał na zadawane przez naszą Izbę pytania. Po otrzymaniu ostatniej

odpowiedzi w grudniu ubiegłego roku informowaliśmy na naszej stronie, że kolejne zapytanie

będzie skierowane do Ministerstwa na przełomie stycznia i lutego bieżącego roku.

W domenie publicznej nie udało nam się w ostatnich miesiącach dotrzeć praktycznie

do żadnych informacji na temat projektu eG+, ani do podmiotów, które skorzystały z

wytworzonego systemu. Fakt ten może niepokoić biorąc pod uwagę deklarowane przez MZ na

etapie startu projektu duże zainteresowanie ze strony placówek POZ na terenie całej Polski.

Tym samym, działając w imieniu Polskiej Izby Informatyki Medycznej na podstawie art. 2 ust. 1

ustawy o dostępie do informacji publicznej (Dz. U. z 2020 r. poz. 2176), wnioskujemy po raz

czwarty o udostępnienie następujących informacji:

1) W odpowiedzi na poprzednie zapytanie PIIM dotyczącego eG+ MZ zadeklarowało

31.12.2023 jako datę udostępnienia aplikacji zainteresowanym podmiotom.

Czy system został udostępniony placówkom w tym terminie?

2) Czy w momencie udostępnienia (zakładamy, że na dzień 31.12.2023) system eG+

posiadał (i nadal posiada) pełną listę zakładanych pierwotnie funkcjonalności jakie

były przewidziane do zaimplementowania w projekcie, a w szczególności:

a) Pełną obsługę wizyty w placówce POZ?

b) Pełną Obsługę Zdarzeń Medycznych (proszę podać liczbę zaraportowanych

Zdarzeń) - raportowanie na platformie P1?
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c) Pełną Obsługę EDM (prosimy podać liczbę zaindeksowanych dokumentów

EDM) - indeksacja na platformie P1?

d) Rozliczenia z NFZ w pełnym zakresie wymaganym w POZ (prosimy podać

liczbę zaraportowanych i rozliczonych świadczeń) niezależnie od województw

w jakich dany POZ posiada kontrakt?

3) W jednej z poprzednich odpowiedzi uzyskaliśmy informacje o całkowitej liczbie

placówek, które biorą udział w projekcie, to znaczy z uwzględnieniem podmiotów,

które przystąpiły w zakresie dofinansowania sprzętu komputerowego.

Prosimy o podanie liczby tylko tych podmiotów POZ, które przystąpiły (niezależnie od

udziału w części sprzętowej) do projektu w zakresie korzystania z aplikacji eG+ oraz

liczby placówek, która do tej pory skorzystała z tego oprogramowania (to znaczy,

prowadzi ewidencję wizyt w placówce, zaraportowała z poziomu eG+ zdarzenia

medyczne, utworzyła z poziomu eG+ dokumenty EDM, zaraportowałą i rozliczyła z

poziomu eG+ świadczenia z NFZ).

4) Na pytania PIIM w zakresie warunków świadczenia usługi eG+ m.in. w zakresie

dostępności systemu eG+, kwestii cyberbezpieczeństwa oraz odpowiedzialności

w przypadku awarii otrzymaliśmy ostatnio od Państwa odpowiedź: “Dostęp do

aplikacji e-Gabinet+ będzie realizowany na zasadach zgodnych z dotychczasowymi

zasadami dostępu do aplikacji udostępnianych przez MZ/CeZ”.

W kolejnej odpowiedzi przesłano nam linki do aplikacji gabinet.gov.pl, które

wymagają zalogowania do aplikacji, do której nie przekazano nam dostępu.

W związku z powyższym prosimy o udostępnienie treści tych dokumentów

i potwierdzania ich zgodności z warunkami projektu eG+, który jak wiemy jest

finansowany z innych źródeł i udostępniany na innych zasadach niż system

gabinet.gov.pl.
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5) Czy placówki, którym udostępniono system zostały przeszkolone w jego

użytkowaniu, jeśli tak w jakim wymiarze godzin oraz ile to było podmiotów POZ?

Prosimy równocześnie o udostępnienie pełnej dokumentacji użytkownika systemu.

6) Jaką ostatecznie kwota zamknęły się wszystkie prace związane z wytworzeniem

oprogramowania eG+?

7) Czy planowane jest rozwój projektu, jeśli tak z jakich źródeł będzie on na bieżąco

finansowany?

8) W projekcie przewidziano stosunkowo duży budżet na utrzymanie projektu eG+,

prosimy o:

a) przekazanie danych pokazujących jaki jest całkowity koszt (w rozbiciu na typ

kosztu) utrzymania przez MZ/CeZ systemu w pierwszym miesiącu (styczniu)

jego użytkowania i jak szacowane są te koszty w kolejnych miesiącach?

b) Jak koszt utrzymania eG+ kształtuje się w przeliczeniu na liczbę placówek

POZ korzystających (na zasadach opisanych w pytaniu nr 3.) w miesiącu

styczniu z systemu eG+?

Jednocześnie, stosownie do treści art. 14 ust. 1 ustawy o dostępie do informacji publicznej,

zwracam się z prośbą o wysłanie odpowiedzi na adres e-mail: biuro@piim.org.pl.

Korzystając z okazji, jako Polska Izba Informatyki Medycznej podtrzymujemy chęć dialogu

z Ministerstwem Zdrowia i podmiotami mu podległymi we wszystkich obszarach związanych z

szeroko pojętą informatyką medyczną. Liczy na lepszą współpracę niż to miało miejsce

w ostatnich latach.

Z poważaniem,

Tomasz Judycki Rafał Dunal
Prezes Zarządu Wiceprezes Zarządu
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